0O603HauyeHune

HammeHoBaHue

FOCT P 53724-2009

KauectBo ycnyr casu. ObLime nonoXKeHus

FOCT P 53725-2009

Kauectso ycnyrn «MexxkayropogHasn TenedpoHHan cBasb». [oKkasaTtenu
KayecTBa

FOCT P 53726-2009

KauectBo ycnyrn «MesxkayHapoaHas TenedoHHasn cBsasb». MokasaTenu
KayecTBa

FOCT P 53727-2009

KauectBo ycnyrmn «MecTHaa TenepoHHan cBA3b». Mokasatenu
KayecTBa

rOCT P 53728-2009

KauectBo ycnyru «Mepepaya gaHHbIX». [lOKasaTenn KayecTsa

FOCT P 53729-2009

KauecTtso ycnyru «lpegoctaBneHne BUPTyasibHOM YacTHOM ceTu
(VPN)». NMoka3saTenu KayecTsa

FOCT P 53730-2009

KauvecTso ycnyru «lpenocraBieHme KaHaA0B CBA3M B apeHay».
lNokasaTenn KayecTsa

rOCT P 53731-2009

KauectBo ycnyr cBasu. TepmuHbl U onpeaeneHuns

FOCT P 53732-2009

KauecTBo ycnyr cotoBoli cBs3u. Moka3aTenu Kayectsa

rOCT P 53733-2009

CucTeMbl MeHeKMeHTa KayecTBa NpeanpuaATUiA, NPeA0CTaBAAOLLUX
ycnyru cesasu. TpeboBaHus

FOCT P 55387-2012

KauectBo ycnyru «Joctyn B IHTepHeT». NoKa3aTenn KayecTsa

FOCT P 55388-2012

CucTtema HauMoHaNbHbIX CTAaHAAPTOB B 06/1aCTM KayecTBa yCayr CBA3MU.
OueHKa KayecTBa YCAyr CBA3M Ha OCHOBE MHEHM NoTpebuTtenemn

FOCT P 55389-2012

Cuctema HaLMOHaNbHbIX CTaHAAPTOB B 06/1aCTU KayecTBa yCAyr CBA3W.
CornauweHune 06 ypoBHe obcnyxumsanua (SLA)

FOCT P 55390-2012

CucTema HauMOHaNbHbIX CTaHAAPTOB B 061aCTK KauecTBa yCayr CBA3W.
CTpyKTypa n cocTtaB

FOCT P 55540-2013

KauectBo ycnyru «Ycnyra ueHTpa 06paboTkum Bbi3oBOBY». MoKasaTenu
KayecTBa

FOCT P 55541-2013

CucteMa HaLMOHaNbHbIX CTaHAAPTOB B 06/1aCTU KayecTBa yCAyr CBA3W.
KauecTBo npoueccoB oKkasaHuMA ycayr ceasu. Mpouecc ynpasaeHus
npeTeH3nAMU

FOCT P 55542-2013

CucTema HauMOHaNbHbIX CTaHAAPTOB B 061aCTK KauecTBa yCayr CBA3W.
YnpaBneHune Ka4yectBom ycayr cBA3n. MOHUTOPUHT KayecTBa ycnyr
CBA3N

FOCT P 55543-2013

Cuctema HaLMOHaNbHbIX CTaHAAPTOB B 06/1aCTU KayecTBa yCAyr CBA3W.
YnpaBneHne KayecTBoM ycayr cBasu. Obuime nonoxKeHus

FOCT P 56086.1-2014

Crctema HauMoHaAbHbIX CTAaHAAPTOB B 06/1aCTU coLManbHOM
OTBETCTBEHHOCTU TENEKOMMYHUKALMOHHbIX KOoMNaHuii. Obwme
NONOXKEHUNSA

OCT P 56086.2-2014

Cncrema HAaUWOHa/IbHbIX CTaHAAPTOB B obnactu cou,maanoﬁ




OTBETCTBEHHOCTU TENEKOMMYHUKAUNOHHbIX KOMMaHWN. CprKTypa n
COCTaB

FOCT P 56086.3-2014

CrcTema HauMoHaNbHbIX CTAaHAAPTOB B 06/1aCTU coLManbHOM
OTBETCTBEHHOCTU TENEKOMMYHUKALMOHHbIX KOMMNAHWIA. TepMUHbI U
onpeaeneHus

FOCT P 56087.1-2014

Cncrema HAaUWOHa/IbHbIX CTaHAAPTOB B obnactv KayecTea YCnyr CBA3NU.
MeTogmuKa nposegeHuA NCNbITaHWUM C NOMOLLBbIO KOHTPOJIbHbIX
Bbl30BOB

FOCT P 56087.2-2014

CucTema HalMOHaNbHbIX CTaHAapPTOB B 06/1aCTU KayecTBa yCayr CBA3W.
MeToanka npoBeaeHUs onpoca nonb3oBaTenei

FOCT P 56087.3-2014

Cuctema HauMoHaNbHbIX CTAaHAAPTOB B 06/1aCT KayecTBa yCayr CcBA3MU.
KauectBo ycnyr cBasn. HopmaTuBHble 3Ha4YeHUA NokasaTenemn
KayecTBa yCAyr CBs3M Ha 3Tanax B3aMMoAeNCcTBUA C NoTpebutenem

FOCT P 56087.4-2014

Cuctema HaLMOHaNbHbIX CTaHAAPTOB B 06/1aCTU KayecTBa yCAyr CBA3W.
KauecTBo ycnyr MecTHOM, MeXAyropoaHoOM U MexKAyHapoAHOM CBA3M.
HopmaTuBHble 3HaYeHUA NoKasaTenein KayecTsa 06CNyKMBaHUA
TenepoHHbIX BbI3OBOB

FOCT P 56087.5-2014

CucTema HauMoHaNbHbIX CTAaHAAPTOB B 06/1aCTU KayecTBa yCayr CBA3MU.
KauecTBo ycnyr coToBOM NOABUXKHON cBA3W. HOpMaTUBHble 3HaYeHUA
noKasaTesnei KayecTtsa

FOCT P 56088-2014

KauectBo ycnyru «Ycnyra no npeaocTaBAeHUI0 MecTHOM TefiepOoHHOM
CBA3M C MCNONb30BaHNEM TaKCOPOHOB». MOKa3aTeNn KayecTsa

FOCT P 56089-2014

KauecTBo ycnyrun «BHyTpu3oHoBas TeniepoHHan cBasb». MokasaTenu
KayecTBa

MHCT 856-2023

MpoeKTUpoBaHWE NPOKNAAKMN IMHENHO-KaBeNbHbIX COOPYHKEHNUN
TPaHCNOPTHOM MHOTOKaHaIbHOM KOMMYHMKauuu. Obune
TpeboBaHus




